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Information zum Datenschutz für
Bewohnende - Begleitetes Wohnen

 
Wir nehmen den Schutz Ihrer Daten ernst und möchten Sie gerne gemäss Datenschutzgesetz über unsere
Datenverarbeitungen wie folgt informieren:
 
 

die Bearbeitungszwecke und deren Rechtsgrundlagen
die Art der personenbezogenen Datenkategorien, die Herkunft der Daten, die Aufbewahrungsdauer sowie
einen allfälligen Transfer der Personendaten ins Ausland
die gesetzlichen Grundlagen der Datenweiterleitung
Informationen zur automatisierten Einzelentscheidung
Ihre Rechte

 
a) Die Bearbeitungszwecke und deren Rechtsgrundlagen

 

 
b) Beschreibung Datenkategorien und ihre Verarbeitung

 

Bearbeitungszweck Rechtsgrundlage
Auslesen und Auswerten von Anwendungen eines e-
Schlüssels

Art. 31 Abs. 2 lit. a (Vertrag), § 9 (Gesetz), DSG, IDG

Bewohnerdokumentation (BW) gemäss
Interkantonale Vereinbarung für soziale Einrichtungen
(IVSE)
Bundesgesetz über die Invalidenversicherung (IVG)
Verordnung über die Invalidenversicherung (IVV)

§9, Abs. 2 (Bearbeitung besonderer Personendaten),
IDG

Leistungsverrechnung und Buchhaltung §9, Abs. 1 (Bearbeitung von Personendaten), IDG

Auslesen und Auswerten von Anwendungen eines e-Schlüssels
Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdauer Herkunft Transfer

Ausland
Schliessanlage Öffnungen, Schliessungen 10 Jahre nach

Erstellung
Salto
Schliess-
System

nein
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Bewohnerdokumentation (BW) gemäss
Interkantonale Vereinbarung für soziale Einrichtungen (IVSE)
Bundesgesetz über die Invalidenversicherung (IVG)
Verordnung über die Invalidenversicherung (IVV)
Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdauer Herkunft Transfer

Ausland
Bewohnerstammdaten Name, Vorname, Passfoto,

Adresse, zivilrechtlicher
Wohnsitz, Telefonnummer,
E-Mailadresse, Geschlecht,
Geburtsdatum, Zivilstand,
Nationalität, Konfession,
Mutterspache,
Sprechsprache,
Aufenthaltsbewilligung,
Sozialversicherungsnummer
, Heimatort, IV-Status, Art
der Behinderung,
Hilflosenentschädigung,
Kontaktdaten der
gesetzlichen
Vertreter/Angehörige/Hausa
rzt, Krankenkassen-Daten,
Bankverbindung

10 Jahre nach Austritt
Bewohnende

direkt
erhoben,
Familienange
hörige,
Beistand,
Dritte

nein

Pflegedokumentation Erhebung des individuellen
Betreuungsbedarfes

10 Jahre nach Austritt
Bewohnende

direkt erhoben nein

Notfalldaten Notfallrelevante
Klientendaten

10 Jahre nach Austritt
Bewohnende

direkt erhoben nein

Verlaufsprotokoll IV-Unterlagen, Dauer,
Auftrag und Ziel der
Wohnmassnahmen,
Gesprächsprotokolle,
Berichte, sämtlicher
schriftlicher Verkehr
während der
Wohnmassnahme

10 Jahre nach Austritt
Bewohnende

direkt erhoben nein

Dokumente, Verträge,
Vereinbarungen

Bedarfsermittlung,
Betreuungsvertrag,
Kostenübernahmegarantie,
Ernennungsurkunde,
Entbindung Schweigepflicht,
Hausrat- und
Privathaftpflichtversicherun
g, Bescheid
Hilflosenentschädigung

10 Jahre nach Austritt
Bewohnende

direkt erhoben

Daten sonstige externe
Dienstleister (Apotheken,
Behindertentaxi, externe
Arbeitsplätze,
Ernährungsberatung,
externe Begleitungen,
Fachabklärer, Berufsbildner)

Nachname, Vorname,
Berufsbezeichnung,
Anschrift, Telefonnummer,
Mailadresse

10 Jahre nach Austritt
Bewohnende

direkt
erhoben,
Familienange
hörige,
Beistand,
Dritte

nein

Daten medizinischer
Dienstleister (z. B. Hausarzt,
Psychiater, Psychologe,
Therapeut, Facharzt)

Nachname, Vorname,
Berufsbezeichnung,
Arztnummer, Anschrift,
Telefonnummer,
Mailadresse

10 Jahre nach Austritt
Bewohnende

direkt
erhoben,
Familienange
hörige,
Beistand,
Dritte

nein

Biografie Lebenslauf,
Gewohnheiten/Bedürfnisse
Bewohner

10 Jahre nach Austritt
Bewohnende

direkt
erhoben,
Familienange
hörige,
Beistand,
Dritte

nein
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Bewohnerdokumentation (BW) gemäss
Interkantonale Vereinbarung für soziale Einrichtungen (IVSE)
Bundesgesetz über die Invalidenversicherung (IVG)
Verordnung über die Invalidenversicherung (IVV)
Gesundheitsdaten Medikamente, Pflegeverlauf

und Allgemeinzustand
10 Jahre nach Austritt
Bewohnende

direkt
erhoben,
Familienange
hörige,
Beistand,
medizinischer
Dienstleister

nein

Angebot Angebotsart, Beginn/Ende,
Bezugspersonen im
Wohnhaus

10 Jahre nach Austritt
Bewohnende

direkt
erhoben,
Familienange
hörige,
Beistand,
Dritte

Bezugspersonen IV-Berufsberater,
Sozialarbeiter, Betreuer
externes Wohnen, Lehrer,
Beistand: u. a. Nachname,
Vorname,
Berufsbezeichnung,
Anschrift, Telefonnummer,
Mailadresse

10 Jahre nach Austritt
Bewohnende

direkt
erhoben,
Famlienangeh
örige,
Beistand,
Dritte

Klassifikation Art der Behinderung,
Wohnsituation vor Eintritt,
Austrittsgrund

10 Jahre nach Austritt direkt
erhoben,
Familienange
hörige,
Beistand,
Dritte

nein

Leistungsverrechnung und Buchhaltung
Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdauer Herkunft Transfer

Ausland
Stammdaten Bewohnende Name, Vorname, Passfoto,

Adresse, zivilrechtlicher
Wohnsitz, Telefonnummer,
E-Mailadresse, Geschlecht,
Geburtsdatum, Zivilstand,
Nationalität, Konfession,
Mutterspache,
Sprechsprache,
Aufenthaltsbewilligung,
Sozialversicherungsnummer
, Heimatort, IV-Status, Art
der Behinderung,
Hilflosenentschädigung,
Kontaktdaten der
gesetzlichen
Vertreter/Angehörigen/Haus
ärzte, Krankenkassen-Daten,
Bankverbindung

10 Jahre nach
Erstellung

direkt
erhoben,
andere med.
Leistungserbri
nger (Bsp.
Ärzte, Spitäler,
Kliniken),
Beistand

nein

Kontaktdaten med.
Leistungserbringer (Bsp.
Ärzte, Spitäler, Psychologen,
Spitex)

Name, Vorname, Adresse,
Telefon, Ansprechperson

10 Jahre nach
Erstellung

Bewohnende,
andere med.
Leistungserbri
nger (Bsp.
Ärzte, Spitäler,
Kliniken),
Beistand

nein

Abrechnung Bewohnende Kontaktdaten Kostenträger,
Leistungsdaten zur
Fakturierung inkl. Tarifstufe,
Betreuungsstufe,
Mahnungen

10 Jahre nach
Erstellung

direkt erhoben nein
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c) Gesetzliche Grundlagen der Datenweiterleitung
 

 

 

 
Hinweis:
Falls Sie uns Daten von Drittpersonen mitteilen, gehen wir davon aus, dass diese von Ihnen darüber informiert
wurden.

Datenkategorie Empfänger Rechtsgrundlage Zweck
Abrechnung Bewohnende Kanton und gesetzliche

Vertretungen
§21 Abs. 2 (Bekanntgabe
besonderer
Personendaten), IDG

Abrechnung

Daten medizinischer
Dienstleister (z. B.
Hausarzt, Psychiater,
Psychologe, Therapeut,
Facharzt)

Medizinische Dienstleister §21 Abs. 2 (Bekanntgabe
besonderer
Personendaten), IDG

Medizinische Betreuung,
Überweisung, Notfall

Pflegedokumentation Bezugspersonen Wohnen §9, Abs. 2 (Bearbeitung
besonderer
Personendaten), IDG

Begleitung und Pflege

Verlaufsprotokoll Bezugspersonen Wohnen §9, Abs. 2 (Bearbeitung
besonderer
Personendaten), IDG

Begleitung

d) Informationen zur automatisierten Einzelentscheidung
Auf Basis Ihrer personenbezogenen Daten werden von uns keine Entscheidungen getroffen, die ausschliesslich
auf der automatisierten Bearbeitung Ihrer Daten beruhen und für Sie mit einer Rechtsfolge verbunden sind oder
Sie erheblich beeinträchtigen.

e) Ihre Rechte
Bezüglich Ihrer Daten stehen Ihnen grundsätzlich das Recht auf Auskunft sowie das Recht auf Datenherausgabe
und -übertragung zu. Diese Rechte beziehen sich auf Ihre eigenen Daten, nicht jedoch auf Daten Dritter wie
beispielsweise Ihnen nahestehender Personen.
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